
Afhaalprocedure
Na het afhalen van uw bagage  en het passeren van de 
douane loopt u naar de centrale aankomsthal; u volgt de beweg-
wijzering naar het meetingpoint (trefpunt), dit is een rood-wit
geblokte kubus van circa 3x3 meter. Naast deze kubus is een
metalen rekje waarin uw naamplaatje wordt geplaatst, haal deze
eruit zodat  de chauffeur u kan zien. Indien u de chauffeur en/of
het naamplaatje niet bij het meetingpoint  aantreft, neemt u direct
contact op met onze centrale op nummer 0900 - 7 000 000
[0,25 p/min] (zie contactgegevens).

Indien de aangemelde vlucht een aankomsttijd-wijziging heeft
hoeft u dit niet door te geven, Supershuttle.nl houdt hier al
rekening mee. Wel is van belang om ons op de hoogte te houden in
de volgende gevallen:
• U langer op reis blijft dan gepland;

(24 uur van tevoren doorgeven)
• U eerder terugkomt van uw reis dan gepland;

(24 uur van tevoren doorgeven)
• U na aankomst op Schiphol vertraging heeft, bijvoorbeeld bij

vermissing van bagage of ander onverwacht oponthoud op
luchthaven Schiphol. Dan gaarne direct contact opnemen met
centrale (zie contactgegevens).

Bij het niet tijdig doorgeven van omstandigheden zoals hierboven
omschreven waardoor uw aankomst c.q. vertrektijden wijzigen kan
het recht voor de betreffende rit komen te vervallen.
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Voorwaarden
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Supershuttle.nl biedt u professioneel vervoer tegen vaste lage
tarieven van en naar Amsterdam Schiphol voor particulier en
bedrijf. Door specialisatie, modernisering en onze jarenlange
ervaring kunnen wij de kwaliteit, service én betrouwbaarheid
waarborgen die u verdient!

U bent bij ons in goede handen, uw vervoer is onze zorg! 

Boeken doet u  bij voorkeur online op www.supershuttle.nl,
minimaal 24 uur van te voren. Supershuttle kan vaste lage tarieven
garanderen omdat wij een kleine staf hebben. Verder communiceren
wij bij voorkeur via e-mail en fax. Heeft u geen internet? Dan kunt u
op werkdagen tussen 10:00 en 15:00 telefonisch boeken op nummer
0900-7000000 [0,25/min] (zie contactgegevens).

Wij ontmoeten u graag op uw volgende reis.

Met vriendelijke groet,

Team Supershuttle

Ps. Natuurlijk kunt u ook reizen van- en naar andere gemeenten dan op onze site
vermeld. Wij zullen u dan op aanvraag het tarief doorgeven.

Van IJsendijkstraat 164F, 1442 LC  Purmerend
Info & boekingen: www.supershuttle.nl
E-mail: info@supershuttle.nl
Telefoon: 0900 - 7 000 000 [0,25/min]

Vanuit het buitenland: +31 299 - 474 149 (10:00 - 15:00)

Fax: +31 299 - 474 841

Hier melden

Regio 1: Amsterdam & Zuid-Oost, Diemen, Landsmeer, Oostzaan

Ritprijs voor enkel retour
1 - 3 personen 27,00 53,00
4 personen 34,00 65,00
5 - 7 personen 43,00 80,00
8 personen op aanvraag op aanvraag

Regio 2: Purmerend, Waterland, Edam-Volendam, Zaanstad, Krommenie

Ritprijs voor enkel retour
1 - 3 personen 41,00 78,00
4 personen 52,00 97,00
5 - 7 personen 65,00 118,00
8 personen op aanvraag op aanvraag

Regio 3: Regio 3: Hoorn, Zwaag, Blokker, Graft

Ritprijs voor enkel retour
1 - 3 personen 56,00 106,00
4 personen 64,00 122,00
5 - 7 personen 84,00 160,00
8 personen op aanvraag op aanvraag

Indien uw woonplaats niet in de tabel voorkomt kunt u
telefonisch contact opnemen voor het tarief.

Alle voorgaande tarieven zijn hiermee vervallen.

Voor deze bijzondere tarieven gelden de volgende voorwaarden:
• Reservering minimaal 24 uur voor vertrektijd, reserveren binnen 24 uur is op basis van

beschikbaarheid en dient telefonisch te gebeuren;
• Bij retour reis of enkele reis vanaf Schiphol prefereren wij uw mobile nummer;
• Bij de reserveringstijd voor de heenreis dient men er rekening mee te houden dat de

taxi tot 15 minuten voor dan wel 15 minuten na de gewenste  reserveringstijd kan
arriveren;

• Kinderen tot en met 4 jaar zijn gratis. Bij plaatsgebrek dienen deze op schoot te worden
genomen, gaarne bij boeking altijd  de leeftijd van kinderen melden;

• Geen toeslagen voor meerdere adressen in dezelfde woonplaats, voor een volgend
adres in een andere woonplaats geldt een toeslag van € 5,00 per extra adres;

• Bij Supershuttle.nl worden ritten in principe niet gecombineerd uitgevoerd. Echter, in
geval van calamiteiten kan het toch een enkele keer voorkomen dat u met anderen een
auto deelt. Wij overleggen dat altijd eerst met u;

• Max. 1 koffer en 1 stuks handbagage (inclusief buggy) per persoon; bij meer bagage
geldt een  toeslag van € 5,00 per stuk;

• Bij aankomst op de luchthaven Schiphol dient rekening gehouden te worden met een
gemiddelde wachttijd van 30 minuten na bagage afhandeling;

• Het vervoer dient u contant bij de chauffeur af te rekenen. Bij een retourboeking betaalt
u op de heenreis het volledige bedrag aan de chauffeur. Enkele reis vanaf Schiphol
geschiedt uitsluitend bij vooruitbetaling, voor informatie neem contact met ons op;

• Bij annulering binnen 48 uur voor vertrek, wordt € 10,00 administratie kosten in rekening
gebracht, tenzij de annulering het gevolg is van overboeking;

• Zakelijke klanten kunnen tot 8 uur tevoren boeken en zo behoort op rekening rijden ook
tot de mogelijkheden. U kunt hiervoor telefonisch contact met ons opnemen;

Op al ons vervoer zijn de algemene voorwaarden en betalingscondities van Koninklijk
Nederlands Vervoer zoals gedeponeerd op 31/2003 van toepassing.

Supershuttle is handelsnaam Continental Security Company B.V.,
KvK 34171508 Purmerend

Comfortabel en voordelig
naar  Schiphol

met een privé taxi?

www.supershuttle.nl

TX keurmerk

Wij doen u de
belofte dat begin

en/of afsluiting van uw

reis bij supershuttle in

goede handen is. Uw

garantie hiervoor is een

jaarlijks kwaliteits

onderzoek over onze

dienstverlening.

Het spreekt vanzelf dat u in al onze wagens een klachtenformulier kunt krijgen. Als u dat formulier inzendt kunt u ervan
verzekerd zijn dat wij voor uw klacht een oplossing zoeken.



Pick-up procedure
After collecting your luggage and passing through customs please
make your way to the central arrivals hall; follow the Schiphol signs
to the meeting point, the big red-white cube. Next to the cube is a
metal rack with your name-plate, pull it out so the driver can see
you. In case you do not find the driver and/or your name-plate at
the meeting point, contact us immediately by calling
0900 - 7 000 000 [0,25 p/min] (contact).

Should your flight be delayed, you don’t have to inform us:
Supershuttle.nl has already taken this into account.
But it is necessary to inform us in the following cases:
• You return with a later flight than agreed upon;

(inform us 24 hours in advance)
• You return with an earlier flight than agreed upon;

(inform us 24 hours in advance)
• You are delayed after arrival, in the event of missing luggage or

unexpected delays at Schiphol Airport, please contact us
immediately (please check contact details previous page).

If you fail to do so, your return trip might be cancelled. This also
applies in case you do not inform us of alterations in flight num-
bers and/or dates of return flights.

About us

Tariffs

Contact

Conditions

Meeting Point

Supershuttle.nl provides professional, private and business trans-
portation from and to Amsterdam Schiphol Airport for fixed low
prices. Due to specialisation, modernisation and years of experience,
we can guarantee the service, quality, and reliability you deserve! 

You are in good hands, your transportation is our concern!

Preferably book your reservation online at www.supershuttle.nl.,
at least 24 hours in advance. Supershuttle is able to guarantee low
and fixed prices, because of low overhead.We prefer to communicate
via email and fax. No internet access? You can book your reservation
by calling 0900 – 7 000 000 [0,25 p/min], workdays only
from 10:00 till 15:00 (contact).

Looking forward meeting  you on your next journey.

With kind regards,

Team Supershuttle

Ps. Our service is of course not limited to the regions mentioned on our website. Please let us know from
where to where your trip takes you, and we would be happy to send you our quote/price/tariff.

Van IJsendijkstraat 164F, 1442 LC  Purmerend
Info & Bookings: www.supershuttle.nl
E-mail: info@supershuttle.nl
Telephone: 0900 - 7 000 000 [  0.25/min.]
From abroad: +31 299 - 474 149 (10:00 - 15:00)

Fax: +31 299 - 474 841
Print 09/2008 Version III - prices are legitimated from 01-01-2008 until 31-12-2009
Nothing in this publication may be published or copied without consent of the author.

Region 1: Amsterdam & Zuid-Oost, Diemen, Landsmeer, Oostzaan

Price per trip for one way retour
1 - 3 persons 27,00 53,00
4 persons 34,00 65,00
5 - 7 persons 43,00 80,00
8 persons in consultation in consultation

Region 2 : Purmerend,Waterland, Edam-Volendam, Zaanstad, Krommenie

Price per trip for one way retour
1 - 3 persons 41,00 78,00
4 persons 52,00 97,00
5 - 7 persons 65,00 118,00
8 persons in consultation in consultation

Region 3: Regio 3: Hoorn, Zwaag, Blokker, Graft

Price per trip for one way retour
1 - 3 persons 56,00 106,00
4 persons 64,00 122,00
5 - 7 persons 84,00 160,00
8 persons in consultation in consultation

If your destination is not in the tabel, please phone us for pricing.
All previous tarrifs have been cancelled.

The following conditions apply to our fares:
• Reservations have to be made at least 24 hours in advance. Reservations within 24 hours

depend on availability and must be done by phone.
• In case of a return or a one-way trip from Schiphol we prefer your mobile number.
• Please take into consideration that there is margin around the scheduled pick-up time of

15 minutes earlier or later.
• Children under 5 are free of charge. When there are no seats available, children should

be held on an adult’s lap, please always inform us the age of your children when booking.
• There are no extra charges for an additional pick-up address in the same city. For each

additional in another city there is a surcharge of € 5,00.
• Taxi rides are usually not carried out combined. However, unplanned or unforeseen

circumstances might occur and cause the necessity for you to share a car with others.
We always discus that first with you.

• One suitcase and one piece of handluggage (incl. buggy) per passenger is included in
the fare. Extra luggage will be charged € 5,00 per piece.

• Take into consideration that, when arriving at Schiphol Airport, the average waiting
period after luggage handling is 30 minutes.

• The fare must be paid in cash with the driver. A cash payment for a return fare must be
paid on the first trip. A one-way trip from Schiphol Airport is only possible with payment
in advance. Please contact us for information.

• Should you cancel within 48 hours before pick-up time, we will charge € 10,00 adminis-
tration fee, except when the cancellation is due to overbooking.

• Our business relations can book at least 8 hours in advance; Contact us for the
conditions of a business account.

General and payment conditions registered by Koninklijk Nederlands Vervoer, act number
31/2003, apply to all our transportations.

Supershuttle is a trademark of Continental Security Company B.V.,
KvK 34171508 Purmerend

Comfortable and cheap
to  Schiphol

with a private taxi?

www.supershuttle.nl

TX keurmerk

We promise
you, our valued

customer, that the start

and/or end of your journey

with Supershuttle is in expert

hands. Your guarantee to

our word is the annual

quality control of
our services.

In all our cars we have our complaints & suggestion forms available. If you send us the form you can be sure we will find a
solution for your complaints or suggestions ASAP.


